Guia da Seguranga Social para a Comunidade Portuguesa residente no Luxemburgo

Nota Introdutdria

Decorrido um ano desde o inicio de fun¢Ges da Adida de Seguranca Social junto da Embaixada,
foram identificados alguns dos temas de maior procura por parte da comunidade portuguesa.

Com base na experiéncia obtida, elaboradmos um primeiro Guia, que naturalmente ndo deixara
de ser objeto das atualizagBes que se afigurarem necessarias, com os seguintes objectivos:

a) Facilitacdo do acesso aos servigos
b) Apoio a instrucdo e simplificacdo dos pedidos mais frequentes
¢) Atribuir maior celeridade na resposta aos pedidos dos utentes.

Tendo em conta a situacdao pandémica provocado pelo Covid-19, lembramos que o meio mais
simples e mais seguro para nos contactar é através do endereco eletrdnico
pensoes.luxemburgo@mne.pt ou do telefone da Embaixada (+352 46 61 90 1). Contudo, ndo
deixamos de fazer atendimento presencial de segunda a sexta feira, entre as 09h e as 12h30,
exclusivamente por marcagao prévia.

As informagdes contidas na presente publicagdo ndo dispensam a leitura da legislacdao em vigor,
nem dos Guias Praticos da Seguranca Social, disponibilizados na pdgina da internet da Seguranca
Social, acessivel através do enderecgo: http://www.seg-social.pt .

1. Pagamento de Pensdes através de conta bancdria

O pagamento de pensdes através de cheque internacional tem custos bancarios que variam de
acordo com a tabela de pregos de cada banco.

Assim, no seu interesse solicite o pagamento da sua presta¢do através de conta bancaria
Portuguesa ou Luxemburguesa.

O pedido podera ser efetuado através do preenchimento do modelo MG2, que devera ser
preenchido datado e assinado e enviado através do endereco eletrdnico:
pensoes.luxemburgo@mne.pt , juntando os seguintes documentos:

a) Documento da instituicido bancdria comprovativo do IBAN onde conste o nome do
pensionista como titular;

b) Fotocdpia de documento de identificacao civil valido que tenha a sua assinatura (Cartdo
de Cidadao, bilhete de identidade, passaporte), a fim de ser verificada a sua autenticidade.

O modelo MG2 esta disponivel no site da seguranca social, através do link:

http://www.seg-social.pt/formularios?kw=MG2

Junto segue um exemplo de preenchimento:
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: SEGURANCA SOCIAL

PEDIDO DE ALTERAGCAO DE MORADA OU DE OUTROS ELEMENTOS

D Beneficiario ativo D Pensionista

—
Antes de preencher leia com atencao as informacoes

IDENTIFICAGCAO DO BENEFICIARIO / PENSIONISTA

Nomecompleto|\\\ I e

Data de nascimento L | N.° de Identificacao de Seguranca Social |1 [ |

ano més dia

Telemovel/Telefone Fax E-mail

I ALTERAGAO DE OUTROS ELEMENTOS

Se estiver a receber prestacoes sociais e estas estiverem a ser pagas através de procurador, assinale uma das situacoes:
|:| Manutencao do procurador D Mudanca de procurador 2 l:] Anulacdo da procuracao

Se estiver a receber prestacdes sociais e pretender a mudanca do modo de pagamento, assinale a modalidade pretendida:
b |X| Pagamento por deposito em conta bancaria 3! |:| Pagamento por Carta-Cheque Internacional D Pagamento por vale de correio

Outras alteracées

(2) Se assinalou esta situacao devera entregar uma nova procuracao.
(3) Se assinalou esta situacao preencha o quadro 4.

j ELEMENTOS RELATIVOS A CONTA BANCARIA DO BENEFICIARIO / PENSIONISTA

Instituicdo de credito (Banco) | \ \ [ I T T [ [ | \

Dependéncia/Agéncia | \ | I I N T [ L1 \ |

Numero Internacional de ‘
=7 | Conta Bancaria (IBAN) R T T N Y N Y N B B B B L 1|

A preencher no caso de beneficiario pensionista residente no estrangeiro:

——7 Bank Identifier Code (BIC/SWIFT CODE)
Qutra informacao

Nota

Os beneficiarios / pensionistas podem registar ou alterar o IBAN na Seguranca Social Direta em www.seg-social.pt.

CERTIFICACAO

As declaracoes prestadas correspondem a verdade e nao omitem qualquer informacao relevante.
Declaro ainda que, para efeitos do disposto no quadro 4, pretendo que as prestacdes da Seguranca Social, a que tiver direito, sejam
creditadas na conta bancaria acima referida.

ano més  dia ;’ (Assinatura do beneficiario/pensionista ou de outremaseurogo conforme documento deidentificacdovalido)

/7 As falsas declaracées sao punidas nos termos da lei



2. Pedido de Declaracao Anual de Pensdes

Caso necessite da Declaragdo Anual de Pensdes, o pedido poderd ser efetuado através do
preenchimento do modelo MG5, que deverd ser preenchido datado e assinado e enviado
através do enderego eletrénico: pensoes.luxemburgo@mne.pt , juntando o seguinte
documento :

v' fotocdpia de documento de identificacdo civil vilido que tenha a sua assinatura
(Cartdo_de Cidad3do, bilhete de identidade, passaporte), a fim de ser verificada a
autenticidade da mesma.

0O modelo MG5 esta disponivel no site da seguranca social, através do link:

http://www.seg-social.pt/formularios?kw=MG5

Junto segue um exemplo de preenchimento

SEGURANCA SOCIAL

PEDIDO DE DECLARACAO
PESSOA SINGULAR

ANTES DE PREENCHER LEIA AS INFORMAGOES DO QUADRO 4

j ELEMENTOS DE IDENTIFICAGAO DO BENEFICIARIO

Nome completo |
| l

Data de nascimento ‘ ‘ N.° de Identificacdo de Seguranca Social ‘

Morada ‘

Codigo postal ‘ - ‘ ‘ | ‘

Localidade Telefone ‘

j DECLARAGAO PRETENDIDA

Tipo de declaracao a solicitar. Assinale com a(s) quadricula(s) respetival(s)

[ Identificacao no Sistema de Seguranca Social e respetiva data
[ Regime pelo qual esta abrangido e respetivo periodo contributivo

[[] Extrato de registo de remuneracoes de a |

ano més dia ano més dia

[ Extrato de registo da remuneracao do més de do ano de

[] Isencéo da obrigacdo contributiva
I: Inexisténcia de identificacao no Sistema de Seguranca Social

[ ] Titular da prestacéo de Seguranca Social (ex.: Desemprego, Doenca, Pensoées)
(indicar o nome da prestacao)

_ de ‘ ‘ a ‘ , erespetivo montante

[ Declaragéo anual de pensdes relativa ao ano de
(indicar o nome da declaracéo pretendida)

A
C

r', (Assinatura do beneficiario ou do requerente conforme documento de identificacao valido)



3. Pedido de Registo do Servico Militar Obrigatorio

Antes de requerer a sua pensao, solicite a emissdo do Extrato anual de remuneragdes e verifique
se existem periodos por registar.

Caso o periodo em falta seja o periodo relativo ao Servigo Militar obrigatério, podera efetuar o
pedido através do preenchimento do modelo RC 3006, que devera ser preenchido, datado,
assinado e enviado através do endereco eletrénico : pensoes.luxemburgo@mne.pt , juntando
0s seguintes documentos:

a) documento comprovativo do cumprimento do servigo militar (caderneta militar ou
outro);

b) fotocdpia de documento de identificagdao civil valido que tenha a sua assinatura
(Cartdo_de Cidad3do, bilhete de identidade, passaporte), a fim de ser verificada a
autenticidade da mesma.

0O modelo RC3006 esta disponivel no site da seguranca social, através do link:

http://www.seg-social.pt/formularios?kw=RC3006

Junto segue imagem do requerimento a apresentar:
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SEGURANCA SOCIAL

REQUERIMENTO
CONTAGEM DO TEMPO DE SERVICO MILITAR

j IDENTIFICAGAO

Nome completo

Data de nascimento J N.° de Identificacao de Seguranca Social

N.o de Identificacao Fiscal ‘

Morada

Codigo postal - ‘ ‘ |




L Telemovel / Telefone E-mail

j SITUAGAO PROFISSIONAL ATUAL

] Outra situacao

[] Trabalhador por conta de outrem [] Trabalhador independente [] Pensionista da Seguranca Social

Periodo(s) de servico militar ou de servico civico obrigatorio de a

ano més dia ano més dia

de . a

4,

j CERTIFICAGAO DO BENEFICIARIO

Declaro que nao requeri a contagem do periodo de tempo acima indicado em qualquer outro regime de protecdo social nacional ou
estrangeiro.

Tomei conhecimento de que ndo posso usufruir da contagem do referido tempo para o efeito de qualquer outro regime, ainda que de
outro sistema de prote¢ao social.

As declaracées prestadas correspondem a verdade e nao omitem qualquer informacao relevante.

ano més dia Accinatiira ranfarme dnciimenta de identificaran validn

Outras informagodes

Neste capitulo, disponibilizamos os enderecos eletrénicos de contactos com a Caisse Nationale
de Santé - CNS (congénere da Segurancga Social para as matérias de seguro de doenga).

a)

c)

Os novos cidaddos no Luxemburgo poderdo contactar a CNS através do endereco
eletrdnico:

formulairesETR.chns@secu.lu ;

0Os cidaddos ndo pensionistas que regressem a Portugal, por sua vez, poderdo utilizar o
endereco eletrdnico:

formulairesSE.CNS@secu.lu ;

os cidaddos portugueses pensionistas que regressem a Portugal:

formulairespensionneslu.cns@secu.lu

Para questdes de carater geral:

cns@secu.lu

Quanto ao endereco fisico a utilizar para efeitos de pedido de reembolso:

CNS
Prestations des médecins
L-2980 Luxembourg




O pedido de reembolso deve ser remetido com o original da despesa médica e cdpia do
documento bancario com o IBAN e cddigo BIC, bem como cdpia do nimero nacional de segurado

(matricule).

Caso seja ordenada pelas Autoridades de Saude locais a elaboragdo de TESTE Laboratorial aos
cidad3dos portugueses portadores de Cartdo Europeu de Seguro de Doenca (CESD), aconselha-se
que proceda ao envio do original da fatura do laboratério, acompanhado de cépia do pedido da
autoridade de saude local (ordonnance), cépia do CESD e do documento bancédrio com o IBAN e
BIC.



